
地域金融機関では､コスト削減､経営戦略の独自性発揮

を図るために､多様化するITソーシンクから最適なサービ

スを選択することが求められていますoシステムの安全性･

信頼性などの面で高い｡E=[]質に応えながら､そうした課題を

解決に導くのが｢為替集中業務BPOサービス｣です｡

このサービスは､設備･運用･技術の3側面で金融情報シス

テムセンター(FISC)の安全対策基準を満たす万全のセキ

ュリティ環境の下､為替集中業務に関わるシステムインフラ

からその運用､人員までのすべてを一括して請け負うもの

です｡伝票処理は､OCR処理と熟練した専任オペレーショ

ンによるデータ補正､検証者によるチェックという≡段構え

により､高い精度で実施します｡このサービスを活用すれ

ば､金融機関様では各営業店に伝票を読み取るPCとスキャ

ナのみをご用意いただくだけで済み､業務の平常時･ピーク

時に合わせて人員配置の調整に手を煩わせる必要もありま

せん｡｢物｣｢場所｣｢人｣｢時間｣など､多方面にわたって事務

処理コストを最小限に抑えることができますC

｢為替集中業務BPOサービス｣は､2008年7月のオープ

ンから業界初の試みとして全国から注目を集め､多数の金

融機関様が相次いでご利用をスタートされています｡長年

金融業界のシステム構築を手がけてきた私たちならではの

ノウハウを結集した

自信作です｡競争激

化が著しい業界の勝

ち残りの策のひとつ

として､是非積極的

なご活用をお待ちし

ています｡
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■サービスの処理フロー



回

為替集中業務BPOサービス
FISC基準をクリアした高セキュリティセンター(信金バックオフィスセンター)にて
業務に精通したメンバーが為替集中業務のBPOのサービスをご提供｡

導入効果

■システム維持 改造 運用コスト低減 ∫

■戦略分野への資源(人･物.金)集中 *知侶用金dlは t書借用金dltr

■固定費･資産の見直し

お客様への一書

金融業界では､業務の運用コスト低減や高収益業務の強化､新規事業創出などが急務となってい

ます｡そうした課題を解決する切り札が､3年の稼動実績を持つ｢為替集中業務BPOサービス｣で
す｡金融情報システムセンター(FISC)の安全対策基準に準拠する高度なセキュリティ環境の下､
高コストな為替集中業務を一括して請け負うことで､目覚ましい業務効率化を実現いたします｡ 佐々木 徹 山梨弘司

クリック！
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